
ESTUDIO SOBRE LA 

MOVILIDAD, PROTECCIÓN DE 

DATOS Y ENCRIPTACIÓN

Llevada a cabo por Convios Consulting GmbH en nombre de GMX



MOVILIDAD



Q22: ¿Utiliza sus direcciones de correo electrónico privadas en su teléfono

inteligente o tableta (p. ej.: BlackBerry, iPhone u otros)?
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Europa

Reino Unido Francia Alemania España Austria Suiza

Con regularidad 49% 38% 44% 46% 46% 47%

De vez en cuando 31% 31% 31% 39% 34% 29%

En absoluto 20% 31% 24% 15% 21% 23%
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Q22: ¿Utiliza sus direcciones de correo electrónico privadas en su teléfono

inteligente o tableta (p. ej.: BlackBerry, iPhone u otros)?



PROTECCIÓN DE DATOS



Q70: En EE.UU., las leyes de protección de datos son distintas a las vigentes en su país - ¿Le 

preocupa que empresas estadounidenses (p. ej.: Google, Yahoo, Microsoft, AOL) almacenen

su información privada (p. ej.: correo electrónico, documentos, datos personales)?
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Europa

Reino Unido Francia Alemania España Austria Suiza

Sí 19% 31% 27% 43% 22% 24%

En parte 26% 29% 43% 43% 48% 41%

No 36% 20% 22% 12% 24% 23%

No lo sé 20% 20% 9% 2% 6% 12%
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Media europea
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Q70: En EE.UU., las leyes de protección de datos son distintas a las vigentes en su país - ¿Le 

preocupa que empresas estadounidenses (p. ej.: Google, Yahoo, Microsoft, AOL) almacenen

su información privada (p. ej.: correo electrónico, documentos, datos personales)?



ENCRIPTACIÓN
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Q202: ¿Tiene una idea general de en qué consiste el cifrado de correo electrónico?

Europa

Reino Unido Francia Alemania España Austria Suiza

Sí 48% 25% 60% 39% 51% 43%

No 52% 75% 40% 61% 49% 57%
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Media europea
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Q202: ¿Tiene una idea general de en qué consiste el cifrado de correo electrónico?
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Europa

Q203: Si un proveedor de correo electrónico le ofrece la posibilidad de enviar correos cifrados, 

de forma que nadie más que usted y el destinatario del contenido puedan leerlo, ¿consideraría

cambiarse a este proveedor?

Reino Unido Francia Alemania España Austria Suiza

Sí 21% 19% 25% 27% 23% 21%

Quizá 57% 63% 63% 61% 62% 63%

Probablemente no 17% 11% 7% 9% 11% 11%

No 4% 7% 5% 3% 5% 5%
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Media europea
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Q203: Si un proveedor de correo electrónico le ofrece la posibilidad de enviar correos cifrados, 

de forma que nadie más que usted y el destinatario del contenido puedan leerlo, ¿consideraría

cambiarse a este proveedor?



 El Convios Consulting GmbH examinó el comportamiento de la 

comunicación de los internautas. Para el presente estudio se entrevistó a 

1.000 personas mayores de 14 años en Austria, Suiza, Francia, España, 

Reino Unido y Estados Unidos en Deciembre 2015.
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